Instrukcja ztozenia wniosku o zawieszenie sptaty kredytow
hipotecznych

1. Pobranie, uzupetnienie (np. w darmowym programie Adobe Reader) i zapisanie wniosku
dostepnego pod adresem:

https://bankpbs.pl/images/pdf/wakacje/Wniosek wakacje kredytowe.pdf

2. Podpisanie wniosku (mozliwosci):
- wydrukowanie i podpisanie przez wszystkich kredytobiorcéw oraz zeskanowanie dokumentu
- podpisanie kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez wszystkich kredytobiorcéw
- podpisanie profilem zaufanym przez wszystkich kredytobiorcéow
(https://www.gov.pl/web/gov/podpisz-dokument-elektronicznie-wykorzystaj-podpis-zaufany)

3. Zalogowanie do bankowosci elektroniczne eBankNet oraz wybranie zaktadki ‘kontakt’, nastepnie z
menu bocznego ‘Nowa wiadomos¢’

4. Wybér kategorii wiadomosci — ,,Wnioski o odroczenie terminu sptaty rat”
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5. Whpisanie tresci wiadomosci oraz zataczenie podpisanego pliku poprzez przycisk ,Dodaj zataczniki”
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Zataczniki (opcjonalnie) Dodaj zataczniki

Wystanie wiadomosci.

Potwierdzenie jednorazowym kodem/aplikacjg mobilna.

Wystany wniosek widoczny bedzie w zakfadce ,, Lista wiadomosci”

Bank w terminie 21 dni od daty otrzymania wniosku poinformuje Kredytobiorce o jego
otrzymaniu.
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